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Resumen:

En la actualidad se le esta dando una gran importancia a la educacion
socioemocional, aspecto que anteriormente no era tomado en cuenta en los
planteles educativos. ElI Programa de Educacion Preescolar 2017 contempla tres
campos y tres areas que deberan favorecerse en este nivel. Dentro de las areas se
encuentra la de desarrollo socioemocional. Se realiz6 una investigacion para
conocer como las educadoras estaban trabajando esta area, el objetivo de ésta fue
el siguiente: “Documentar la labor de las educadoras con respecto a como aplican
los contenidos del area de educacion socioemocional”. En este contexto, el trabajo
gue presento analiza la practica docente de 7 educadoras que se desempefian en 7
jardines de nifios del estado de Tabasco. La investigacion fue realizada durante el
periodo comprendido de septiembre del 2020 a febrero del 2022. Se llevé a cabo
una investigacion cualitativa, siendo el principal instrumento utilizado las entrevistas
individuales semiestructuradas, mismas que se examinaron con detenimiento. Se
detectaron categorias y en base a ellas se elabor6é una matriz tedrica y empirica
cuyo analisis nos llevaria a las conclusiones. Se puede afirmar que las educadoras
no trabajan ni planean directamente situaciones didacticas encaminadas a fortalecer

esta area, sino que por lo general lo trabajan de manera transversal. Es importante
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planear y disefiar situaciones didacticas encaminadas a fortalecer directamente el
desarrollo socioemocional del nifio preescolar pues de éste dependeran los demas

aprendizajes.
PALABRAS CLAVE: Socioemocional, educadoras, planeacién y experiencias.
Abstract:

Nowadays it is given a lot of importance to socioemotional education, an aspect
which previously wasn’t previously given consideration on educational facilities. The
Preschool Education Program 2017 takes in account three fields and areas that
should be favored in this level. Inside the areas is found the socio-emotional
development. An investigation was conducted to know how the educators were
working in this area; the objective was the following: “Keep record of the labors of the
educators with regard to how they apply the contents of the socioemotional education
area”. In this context, the work that | present analyzes the teaching job of 7 educators
who work on 7 preschools on the state of Tabasco. The field research was done
during the August 2021- February 2022 school semester. A qualitative investigation
was done, being the semi structured individual interviews the main used instrument,
which were carefully examined. Categories were detected, and based on them there
was a theoretical and empirical matrix which will lead us to the conclusions. You can
affirm that the educators aren’t working or posing direct didactical situations leading
to strengthening this area but working with it in a transversal way. It's important to
plan and design didactic situations leading to strengthen the preschools’ kid’s

socioemotional development because the rest of the learnings will depend on it,
KEYWORDS: socioemotional, educators, planning and experiences.
| Introduccién

Las habilidades sociales son algo inherente a nuestra actividad humana.
Estas repercuten en la autoestima, la adopcion de roles, la autorregulacion del

comportamiento y el rendimiento, entre muchos otros aspectos.



El periodo de los afios preescolares (3 a 5 afios aproximadamente) es
fundamental para el desarrollo de las capacidades sociales. El nivel preescolar es
por excelencia donde se busca que el nifio se socialice con personas ajenas a su
familia, ahi entablard relaciones con adultos, pero principalmente con compafieros

de su edad.

En el afio 2017 se puso en préactica el nuevo programa de Educacion
Preescolar. El mismo cuya perspectiva es acorde con aportes de investigaciones
recientes que sostienen que en los primeros cinco afios de vida se forman las bases
del desarrollo de la inteligencia, la personalidad y el comportamiento social”
Secretaria de Educacion Puablica (SEP) (2017), p.156

Es por todos sabido que los primeros afios son cruciales para el desarrollo del
nino por lo que el nivel preescolar (tan devaluado a veces) recobra muchisima
importancia siendo de gran interés el analizar las practicas que en los jardines de

nifos se llevan a cabo.

Los propositos de la Educacion Preescolar son que los nifios vivan
experiencias que contribuyan a sus procesos de desarrollo y de aprendizaje, y que
gradualmente: adquieran confianza para expresarse, usen el razonamiento
matematico, se interesen en la observacion de los seres vivos, se apropien de los
valores y principios, desarrollen un sentido positivo de si mismos, usen la
imaginacion y fantasia y tomen conciencia de las posibilidades de expresion. SEP
(2017).

El programa de Educacion Preescolar se organiza en tres campos de
Formacion Académica y tres areas de Desarrollo Personal y Social. Los campos de
Formacion Académica son: lenguaje y comunicacion, pensamiento matematico,
exploracién y comprension del mundo natural y social y las Areas de Desarrollo
Personal y Social estan conformadas por: educacion socioemocional, artes y

educacion fisica.
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En la presente investigacion se estudiara el &rea de desarrollo socioemocional
que estd conformada por el organizador curricular 1 que comprende,
autoconocimiento, autorregulacion, autonomia, empatia y colaboracién y el
organizador curricular 2 que comprende autoestima, expresion de las emociones,
iniciativa personal, toma de decisiones y compromiso, sensibilidad y apoyo hacia

otros, comunicacién asertiva e inclusion.

A finales de los afios noventa era raramente utilizada la expresion “desarrollo
socioemocional”’. Realmente es un tema reciente que en los ultimos afios ha cobrado

importancia.

Desde que el nifio nace se encuentra en constante cambio y desarrollo y forma
parte de una familia y una comunidad a las cuales se tiene que integrar. Es
importante que el individuo se forme social y emocionalmente desde la infancia
porque esto sera determinante para su vida adulta y de esta manera favorecer su

desarrollo integral.

Lo socioemocional hace referencia a la capacidad de ponerse en el lugar del otro,
percibir, comprender y controlar sus sentimientos. Como también poder comprender
los comportamientos de los demas y tener una buena relacién con sus comparieros.

(Berjano, Contreras, Coronado, Gonzalez y Torrez, 2017).

En los dltimos afios se le ha dado gran importancia al aspecto socioemocional del
individuo porque se ha podido constatar que de él depende en gran parte el
desarrollo de los demas aprendizajes y habilidades. Durante muchos afios hubo un
predominio en las escuelas de sobrevalorar los conocimientos, pero hoy en dia nos
hemos dado cuenta de que, aunque tengamos mucho conocimiento si no tenemos

un buen desarrollo socioemocional no nos servird de mucho ese conocimiento.

Es importante trabajar el desarrollo socioemocional del infante, para que él tenga
una idea de quién es y como debe relacionarse en su entorno. Es importante que el

nino establezca lazos de amistad con su familia y amigos; por ello tanto los padres




como los maestros deben trabajar en equipo, proporcionando un clima agradable al

infante donde se sientan seguros. (Gonzalez, 2003).

Se define el desarrollo socioemocional como el bienestar personal e interpersonal
en los multiples aspectos sociales en la vida del infante, incluyendo las conductas
afectivas y la socializacién. Es decir, el desarrollo socioemocional hace referencia al
aspecto emocional del individuo (identidad, autoconciencia, motivacion,
autorregulacion, empatia...) asi como al aspecto social (relaciébn con las demas

personas).

Hago hincapié en area de Desarrollo Socioemocional por ser en la que se
centrara la presente investigacion, ya que lo que se busca es documentar como
desarrollan los contenidos formativos las docentes para el logro de los aprendizajes
esperados en esta area en especifico, ya que considero que mayormente se han
favorecido los campos de lenguaje y comunicacion y pensamiento matematico,
dandosele menos importancia al desarrollo socioemocional que muchas veces se
aborda Unicamente de manera transversal a la hora de planear y no se elaboran

situaciones didacticas donde los nifios desarrollen estas habilidades sociales.

De ahi surgi6 el interés por conocer como la educadora aborda los contenidos del
area socioemocional, las situaciones que enfrenta para trabajar estos aspectos, los
recursos en los que se apoya, ademas de las expectativas y preocupaciones que

surgen durante esta labor.
| Desarrollo

El método que se sigue en la presente investigacion es el hipotético deductivo, de
acuerdo con Popper no hay verdades, hay hipétesis y es necesario partir de la
teoria, hacer inferencias y demostrar si algo es cierto o falso para asi tener un
acercamiento a la verdad, donde la teoria nos va a llevar a entender la realidad. Esta
teoria sera un medio para contrastar la hipotesis, la teoria es previa a la recoleccion

de datos.
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“‘El método hipotético deductivo tiene varios pasos esenciales:
observacion del fenébmeno a estudiar, creacion de una hipétesis para
explicar dicho fenédmeno, deduccidén de consecuencias 0 proposiciones
mas elementales que la propia hipétesis, y verificacion o comprobacion
de la verdad de los enunciados deducidos comparandolos con la
experiencia. Este método obliga al cientifico a combinar la reflexion

racional con la observacion de la realidad” (Farji Brener, 2007, p.2).
| Método-Metodologia

En el método hipotético-deductivo se utiliza la observacion y se define el problema
u objeto de estudio a abordar, se plantea la hipétesis de tal manera que ésta se
pueda contrastar o comprobar, debe ser puesta a prueba; se recolectan los datos
(en la presente investigacion la recoleccion de los datos es mediante entrevistas), se
analizan los resultados obtenidos, se llega a conclusiones y por ultimo se hace un

informe de la investigacion.

“‘Método hipotético-deductivo: consiste en un procedimiento que parte de unas
aseveraciones en calidad de hipétesis y busca refutar o falsear tales hipotesis,
deduciendo de ellas conclusiones que deben confrontarse con los hechos” (Bernal,
2010, p.60)

La presente investigacion es una investigacion cualitativa.

“‘De acuerdo con Bonilla y Rodriguez (2000), se orienta a profundizar
casos especificos y no a generalizar. Su preocupacion no es
prioritariamente medir, sino cualificar y describir el fenomeno social a
partir de rasgos determinantes, segun sean percibidos por los
elementos mismos que estan dentro de la situacion estudiada” (Bernal,
C.A.,2010, p.60).

La investigacion cualitativa estudia la calidad de las actividades, relaciones,
asuntos, medios... en una determinada situacion. Intenta analizar un asunto o

actividad. Se interesa mas en saber el como que el cuanto.




“‘Los investigadores que utilizan el método cualitativo buscan
entender una situacion social como un todo, teniendo en cuenta sus
propiedades y su dinamica (...) la investigacion cualitativa pretende
conceptuar sobre la realidad, con base en la informacién obtenida de la

poblacién o las personas estudiadas”. (Bernal.,2010, p.60)

Los investigadores cualitativos hacen hincapié en la construccion social de la
realidad, la relacién intima entre el investigador y lo que estudia y el analisis del
contexto que condiciona la investigacion. Toman en cuenta toda una serie de
informaciones relativas a las interacciones de los sujetos entre si y a las

interacciones entre los sujetos y el propio investigador.

En el analisis cualitativo, la caracteristica principal es que obtenemos datos no
estructurados, a los cuales se les proporciona una estructura. Los datos son muy
variados, pero en esencia consisten en observaciones del investigador y narrativas
de los participantes .Los propésitos centrales del analisis cualitativo son explorar los
datos (obtener toda la informacion valiosa); imponerles una estructura
(organizandolos en unidades y categorias) ;describir las experiencias de los
participantes ; descubrir los conceptos, categorias, temas y patrones presentes en
los datos, asi como sus vinculos, a fin de otorgarles sentido, interpretarlos y
explicarlos en funcién del planteamiento del problema; comprender en profundidad
el contexto que rodea a los datos; reconstruir hechos e historias; vincular los
resultados con el conocimiento disponible y generar unos resultados y conclusiones

fundamentados en los datos.

La presente investigacion es transeccional porque se realiza la investigacion en

un momento concreto

Los disefios de investigacion transeccional o transversal recolectan
datos en un solo momento, en un tiempo Unico (Liu,2008 y Tucket,
2004). Su propésito es describir variables y analizar su incidencia e

interrelacion en un momento dado (...) a su vez, los disefos
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transeccionales se dividen en tres: exploratorios, descriptivos y

correlacionales-causales. (Hernandez, 2014, p.p.154-155).

La presente investigacion es descriptiva porque se describiran las caracteristicas
de un fenbmeno existente (cobmo es y como se manifiesta). Se centra en recoger
informacion precisa del tema de estudio. EI método descriptivo se centra en
responder la pregunta acerca de cémo es una determinada parte de la realidad
objeto de estudio.

Se considera como investigacion descriptiva aquella en que como afirma Salkind
(1998),”se resefian las caracteristicas o rasgos de la situacién o fenébmeno objeto de
estudio”. (Bernal, 2010, p.113).

Segun Cerca (1998), tradicionalmente se define la palabra describir como el acto
de representar, reproducir o figurar a personas, animales o cosas...y agrega: “se
deben describir aquellos aspectos mas caracteristicos, distintivos y particulares de
estas personas, situaciones o cosas, 0 sea, aquellas propiedades que las hacen

reconocibles a los ojos de los demas (p.71)” (Bernal, C.A. 2010, p.113).

“Investigacion descriptiva: aquella que resefia las caracteristicas o
los rasgos de la situacion o del fenomeno objeto de estudio. Es uno de
los tipos o procedimientos investigativos mas populares y utilizados por
los principiantes en la actividad investigativa. La realizacion de esta
investigacion se soporta principalmente en técnicas como la encuesta,
la entrevista, la observacién y la revision documental’. (Bernal,2020,
p.120).

Podemos concluir diciendo que el método descriptivo es aquella orientacion que
se centra en responder la pregunta acerca de cdmo es una determinada parte de la
realidad objeto de estudio, describe caracteristicas de un conjunto de sujetos y
objetos. En el caso concreto de la presente investigacion lo que se busca es

describir como es la practica docente de las educadoras con respecto al area de



desarrollo socioemocional, como la ponen en practica, cdmo planean y cémo

desarrollan dichos contenidos.
Los sujetos de estudio

Se debe cuidar que el sujeto o0 sujetos participantes en el estudio sean
representativos del contexto sociocultural que se pretende estudiar. El informante es
el centro de toda investigacion porque por sus vivencias pueden ayudar al
investigador en varias tareas como el abrir el acceso a otras personas y/o a nuevos
escenarios, asi como también, favorecer las relaciones en el contexto para poder

estudiar la realidad social.

Por medio de la entrevista cualitativa, la persona entrevistada se descubre a
si misma y analiza el mundo y los detalles de su entorno, revalorando el espacio de

su vida cotidiana.

En la presente investigacion se entrevistd a 7 educadoras en servicio
mediante una entrevista semiestructurada. La muestra seleccionada cumplié con los
siguientes requisitos: 1.- Ser docente de preescolar frente a grupo. 2.- Que
implemente en su practica el programa de preescolar 2017. 3.- Tener como minimo
5 afios de antigiiedad dando clases en el nivel preescolar, 4.-Que dispongan del
tiempo para contestar las entrevistas y 5.- que muestren disponibilidad para

participar en el estudio.

“En los estudios cualitativos, el tamafio de muestra no es importante desde una
perspectiva probabilistica, pues el interés del investigador no es generalizar los
resultados de su estudio a una poblacion mas amplia, sino comprender el fenémeno
a profundidad y responder a las preguntas de investigacion”. (Hernandez-
Sampieri,2018, p.445).

Hipo6tesis o argumento central

Las educadoras trabajan el area de educacién socioemocional de manera

transversal, sin darle la debida importancia a la misma.



UNIVERSIDAD JUAREZ
AUTONOMA DE TABASCO

Las técnicas de recoleccion de informacion

Las técnicas de recoleccion de informacion fueron las entrevistas. La
entrevista es la técnica por excelencia en la investigacion cualitativa. Consiste en
obtener informacion mediante una conversacion profesional entre personas para
llegar a un conocimiento determinado. Concretamente se hara uso de la entrevista
semiestructurada en donde el investigador tiene un guion de los puntos a abordar,

pero puede incluir modificaciones a la misma en el momento de llevarla a cabo.

Las entrevistas semiestructuradas o abiertas se basan en una guia de
asuntos o preguntas y el entrevistador tiene la libertad de introducir
otras adicionales para precisar conceptos u obtener mas informacion
sobre los temas deseados, es decir, no todas las preguntas estan
predeterminadas. Se fundamentan en una guia general de contenido y
el entrevistador posee toda la flexibilidad para manejarla, ya que es
guien maneja el ritmo, la estructura y el contenido. (Martinez, Benitez,
2016, p.58).

Las fuentes para obtener los datos.

a) Fuentes documentales: Consiste en consultar fuentes de informacion escrita

(libros, revistas, periédicos...) que se encuentren en fisico o en digital.

b) Fuentes de campo: Caracterizada por buscar la informacion orientada al estudio

directo de los acontecimientos.

En esta investigacion se llevara a cabo la consulta de fuentes documentales y de
fuentes de campo. Entre las fuentes documentales se revisa una amplia diversidad
de textos, tanto en fisico como consultados en internet, revistas de calidad y
diversos articulos publicados por especialistas en el tema. Entre las fuentes de
campo seran siete educadoras con varios afios de experiencia en el nivel preescolar
gue nos daran a conocer sus experiencias mediante la aplicaciéon de una entrevista

semiestructurada.
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| Resultados

Para analizar la informacion recabada se elaboraron las siguientes categorias de
analisis: 1.- El desarrollo del &rea socioemocional, 2.- Retos enfrentados al trabajar
el area de educacion socioemocional, 3.- Inquietudes y temores al trabajar el area de
educacion socioemocional, 4.- Perspectivas de las docentes al desarrollar los
contenidos de educacion socioemocional y 5.- Los recursos necesarios para trabajar
el area de desarrollo socioemocional. A continuacién, se incluye el analisis y

resultados obtenidos en cada uno de ellos.
1.- El desarrollo del area socioemocional

Las docentes de preescolar consideran importante trabajar el area de educacion
socioemaocional porque si el nifio logra la autorregulacion de sus comportamientos y
emociones, esto le permitira relacionarse de manera positiva con sus compafieros,

asi como tener un mejor desempefio en los demas campos y areas.

El trabajar el area de educaciéon socioemocional en cualquiera de los 3 grados

de preescolar es muy importante. (E1LM1L3-5)

Las competencias socioemocionales son maleables, es decir, se
pueden desarrollar mediante un proceso educativo y aunque estan
latentes desde que nacemos, no se desarrollan por si solas. Al igual
gue el lenguaje, necesitamos practicarlas. La primera infancia es una

etapa crucial para su sano desarrollo. SEP (2019) p.5

Todas las educadoras entrevistadas coincidieron en que es muy importante
favorecer el area de desarrollo socioemocional, pero en el momento de preguntarles
si planean directamente esa area, me contestaron que no, que algunas veces si,
pero la mayoria de las ocasiones lo hacen de manera transversal y se puede ver

aqui un contraste entre lo que plantean las educadoras y el sustento tedrico.

-Siempre trato de trabajar en mis planeaciones actividades que fomenten el
trabajo en equipo y el liderazgo en los alumnos que implican trabajar el area de

educacion socioemocional de manera transversal permitiendo tener como

11
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protagonista diferentes competencias y aprendizajes esperados y solo en

ocasiones especiales se trabaja de manera directa. (ELM1L 15-20)

-No empleo Unicamente el area de educacion socioemocional como Uunico
componente curricular de la planificacién, lo que quiere decir que, a pesar de ser
un area especifica para desarrollar, ésta se relaciona con otros campos de

formacion (...) trabajo de manera transversal. (E4M4 L13-20)

-La trabajo de manera transversal. Planeo directamente los campos de lenguaje y
comunicacion, pensamiento matematico y exploracién y comprension del mundo
natural y social. Y las areas de educacion socioemocional, artes y educacion fisica

las trabajo de manera transversal. (E6GM6L7-11)

-Bueno, la educacion socioemocional la trabajo todos los dias, al recordarles las
reglas del salon, como se deben de comportar, como dirigirse a sus
compainieros...(E5M5L9-11)

Como puede observarse, las educadoras trabajan el area socioemocional de
manera indirecta y de acuerdo con Pank, Acosta (2019) “La educacion emocional
pretende dar respuesta a una serie de necesidades que desde otras areas no logran
ser atendidas”. (p.2). Por lo que trabajar el area socioemocional desde los otros
campos y areas no permitira alcanzar los mismos resultados que si se planeara o

trabajase directamente.

-Bueno, antes de realizar mi planeacion didactica me oriento siempre en las
necesidades de mi grupo y mis alumnos, considerando sus conocimientos previos
acerca de lo que pretendo abordar, asi como sus intereses y la estrategia de
aprendizaje mas acorde a utilizar durante la proxima jornada de trabajo, ademas
de guiarme de las diferentes necesidades que se me presentan en el trabajo
diario. (EIM1 L70-76)

En este punto las siete educadoras entrevistadas coinciden en que trabajan los
diversos contenidos a partir del diagnostico hecho en el grupo, mismo que les

permite detectar las necesidades de los preescolares en cada uno de los campos y

12



areas y las estrategias que promueven para trabajar el rea socioemocional son

principalmente el juego, cantos y cuentos principalmente.

El autoconocimiento con su autorretrato, el conocimiento y regulacion de

emociones, a través de cantos, juegos y cuentos. (E2M2 L56-58)

El juego, los cantos con mimicas, las dinamicas son las mejores
estrategias que podemos implementar con los y las nifias, para que
establezcan relaciones afectivas, psicomotoras, sociales e intelectuales
con los demas. Es un reto para el docente promover estrategias
educativas y actividades practicas que puedan favorecer en el
desarrollo de habilidades y destrezas sobre el principio de la
socializacion de nuestros nifios. (Sobalvarro, Lopez y Gomez,2015,

parr 1).

Las educadoras concuerdan que es fundamental el poner en practica los juegos
porque de esta manera el nifio estara interesado en lo que esta haciendo. Los nifios
también gustan mucho de los cantos y es basico para trabajar el desarrollo
socioemaocional el hacer uso de los cuentos, ya que, mediante la escucha de éstos,
los nifios van introyectando las normas y valores que se deseen trabajar en el aula.
El nifio al escuchar una historia la aplicara a su vida y pondra en practica lo

aprendido.
2.- Retos enfrentados al trabajar el area de educacion socioemocional.

Conocer las situaciones por las cuales estan atravesando los alumnos en sus
hogares, en el cual presentan un choque de emociones que perjudican el avance
educativo. (E2M2 L67-69)

Desinterés y falta de apoyo por parte de los padres de familia e inclusive por las
ideologias de mi autoridad y compafieras al creer que es un area poco importante
ante los campos de formacion lenguaje y comunicacidbn y pensamiento
matematico. (E4M4 L-121-125).

13
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Las educadoras al trabajar temas emocionales y sociales se encuentran con
muchas situaciones dificiles por las que atraviesan las familias debiendo tener
mucho tacto para que el alumno no se sienta mal al expresar algunas situaciones

gue vive en su dia a dia.

Las maestras también hacen hincapié en la falta de apoyo de los padres de
familia para darle continuidad a estos temas en el hogar e inclusive la poca
importancia que le dan al area socioemocional las compafieras educadoras, asi
como las directoras, valorando mas otros campos y dejando en altimo lugar el area

socioemocional e inclusive el trabajarlo inicamente de manera transversal.

A continuacion, se plasma la importancia que tiene la familia al trabajar este tema
ya que son los principales educadores y con los que el nifio esta mas tiempo, por lo
gue es muy importante que los padres apoyen a la educadora y les den seguimiento
a las actividades implementadas en el aula. La escuela, empezando por la directora

deberia apoyar la iniciativa de las educadoras para abordar esta area.

La educacion socioemocional consiste en aprender a escuchar y
respetar las ideas de cada persona, esto permite crear un ambiente
colaborativo. Es conveniente trabajar la educacion socioemocional del
infante, porque le da un trayecto, una idea de quién es y como se
desarrolla en su entorno. Los padres y las madres son los primeros
actores educativos de sus hijos, posteriormente sigue la familia, los
profesores, la escuela y la comunidad en general, deben tomar
conciencia y trabajar en equipo para mejorar este aspecto en el nifio,
ofreciéndoles un clima agradable, amoroso donde se sientan comodos

y en confianza (Gonzalez, 2003).

El trabajar esta area ha sido un reto, pero el abordarla en la situacion que se esta
viviendo es muy dificil pues la pandemia nos ha aislado y aunque estamos en
contacto via medios, no es lo mismo que el trabajar de manera presencial con los
pequefios. Se dificulta llevar a cabo las actividades y mas el tema socioemocional

pues se necesita la cercania fisica con los preescolares. El que aprendan a convivir
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con sus compaferos y personal del jardin es fundamental para que se desarrollen
socialmente y vayan adquiriendo nuevas pautas de comportamiento. Ademas de
repercutir la pandemia en el desarrollo social de los nifios, agrega ésta rasgos
negativos en su vivir dia a dia como es el encierro, la ansiedad, el miedo... rasgos

todos ellos del aislamiento y el vivir confinados.

Para la nifiez en etapa escolar, la pandemia trajo como consecuencia
dificultades en su salud mental: ansiedad, depresion, incertidumbre y
actitudes agresivas y, a la vez, incapacidad para relacionarse con otros
individuos de su edad o en general con su entorno, incluso generar
encuentros mas solidarios y empaticos, afirmoé Carmen Gabriela Ruiz
Serrano, académica de la Escuela Nacional de Trabajo Social (ENTS)
de la UNAM. Direccidon General de Comunicacion Social. (DGCS)
(2021) p.1

Otro reto al que se enfrentan las educadoras es la falta de colaboracion que
muestran los nifios, esto en parte es normal por el egocentrismo caracteristico de
esta etapa, pero hay que motivar a los nifios para que aprendan a compartir y
participen en trabajos en equipo. La falta de autorregulacion por parte de los
preescolares es una situacion que se vive en los salones por lo que dificulta el
desarrollo de los trabajos y es un aspecto que se tiene que trabajar. Tanto la

autorregulacion fisica como emocional. Asi lo expresan las educadoras

Que aprendan a trabajar colaborativamente y se respeten ya que algunas veces

se pelean por el material a trabajar. (E3M3 L59-60)

Problemas de conducta, la desinformacion de los nifios sobre sus emociones o la
dificultad para regularlas (M4E4 L128-129).

El aspecto socioemocional de la autorregulacion se refiere, en términos
generales, a la habilidad de controlar y modular las expresiones
emocionales (positivas o0 negativas) y de interactuar con otros de
maneras cada vez mas complejas de acuerdo con reglas sociales.

También se refiere a la habilidad de adaptarse a situaciones
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emocionalmente desafiantes, inhibir comportamientos percibidos como
inapropiados en un contexto dado y privilegiar comportamientos que
son percibidos como socialmente esperados, incluso cuando no
corresponden con la primera respuesta del individuo o pueden resultar

desagradables de llevar a cabo. (Whitebread y Basilio ,2012, p.21)

Con respecto a los retos que enfrenta la educadora al trabajar el area de
educacion socioemocional, las entrevistadas contestaron que son muchos los retos y
gue es algo que se debe trabajar a la par con la familia. Es muy importante mantener
una estrecha comunicacion con los preescolares y observarlos detenidamente para
darse cuenta de las necesidades de éstos y abordar temas que ademas de ser
interesantes para ellos respondan a lo que requieren en ese momento. En un mundo
como en el que vivimos hoy en dia es muy importante abordar los valores y la
empatia para que los nifios no se pierdan con tanta informacion confusa que les

proporcionan los medios de comunicacion.

Manteniendo la comunicacion constante, el apoyo personalizado con el alumno y
brindar sugerencias a los padres de familia, asi como brindar palabras de

motivacion o con videos educativos. (E2M2 L 76-80).

Del mismo modo, la ensefianza deberia ofrecerse desde una
perspectiva psicologica positiva, donde prevalezca la diversion a la
hora de aprender, en lugar del sentimiento irritante que produce el
aprendizaje. Si queremos educar para la vida y promover una
formacion permanente, los estudiantes deben sentir emociones
positivas y recibir elogios por parte de los maestros. (De Celis,2017,
p.21)

Otro reto que enfrenta la educadora y los maestros en general es hacer la
enseflanza amena y que no sea algo tedioso para el alumno porque de esta manera
(haciendo uso del juego) el nifio aprendera con gusto logrando un aprendizaje mas

significativo que dificilmente olvidara. El abordar los contenidos de una manera
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atractiva llevara a los alumnos a ver con agrado la escuela y estar mas dispuestos a

captar nuevos conocimientos.
3.-Inquietudes y temores al trabajar el &rea de educacion socioemocional.

El trabajar el area socioemocional puede ser mas complicado que el trabajar
otras areas o campos que implican nada mas el conocimiento, porque se abordan
temas que pueden ser delicados para los alumnos, vivencias o situaciones que a lo
mejor se reviven en ese momento y que conflictia un poco a los involucrados. A
veces se abordan temas muy sensibles y se rescatan experiencias que lastiman al
nifo.

-Presentar situaciones de riesgo por las que esté pasando un alumno (E2M2 L83-
84)

-De que las actividades sean adecuadas y que el alumno comprenda lo que quiero
ensefarles, porque a veces la actividad no sale como uno la planea. (E3M3 L66-
68)

El docente actual debe pasar de un rol tradicional de instruccion
centrado en la disciplina, de transmitir conocimientos; a prestar apoyo
emocional, poniendo en juego sus competencias socioemocionales.
Entendiendo por competencias socioemocionales el conjunto de
conocimientos, capacidades, habilidades y actitudes necesarias para
comprender, expresar y regular de forma apropiada los fenbmenos

emocionales (Bisquerra, 2003 en Pank, Y Acosta, 2019 p.20)

La educacion socioemocional es algo relativamente nuevo pues antiguamente no
se abordaban estos temas en las aulas por lo que los docentes a veces carecen de
vivencias acerca de trabajar estos temas porque no han sido formados en este
punto. Antiguamente el rol del docente era transmitir conocimientos y no era el ser
una persona que debia mostrar empatia y apoyo emocional a sus alumnos.

Actualmente nos hemos dado cuenta de la importancia del &rea socioemocional ya
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que, si un alumno esta bien en dicho aspecto, aprendera mucho mejor las otras

disciplinas. La educadora deberd investigar y aplicar diversas estrategias, aunque en

su formacién no las haya experimentado.

4.- Perspectivas de las docentes al desarrollar los contenidos de educacion

socioemocional.

- Que sean auténomos y confien en ellos mismos. (E3M3 L71-73)

- Educar socioemocionalmente a los alumnos permite mejorar sus procesos de
ensefianza y aprendizaje, permite formar nifios emocionalmente sanos,
auténomos, con buena autoestima y con la capacidad de regular sus emociones,
cuidando de él y de los demas. (E4 M4 L143-147)

-Las HSE (Habilidades Socioemocionales) proporcionan a los nifios un
entorno seguro y afectuoso con relaciones positivas e interacciones sociales,

esto forma su desarrollo fisico y cerebral.

-Permite a docentes y estudiantes aclarar sus pensamientos y, por lo tanto,
tener una mente mas calmada, lo que se ve reflejado en la concentracion y el
aprendizaje. Conducir y autorregular sus emociones activas su sentido de

inteligencia.

-Ensefar a los alumnos a reconocer y regular sus episodios emocionales les

permite actuar con mayor atencion y aprender de los momentos aflictivos.
-Las HSE son educables y se trata de llevarlas al aula para ensefar a

los alumnos a expresar sus emociones, que no quiere decir reprimir o
censurar, sino expresar en el tono, el momento indicado y con las personas

correctas.

-Sirve para modificar la idea mal fundamentada de que no es posible cambiar
nuestro modo de sentir o de expresar; las neurociencias han demostrado que
el cerebro es plastico y en todo momento de la vida, éste puede
cambiar. (Quintanar, A, 2020).
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Las perspectivas que tienen las docentes al trabajar esta area es lograr nifios
mas auténomos porque cuando llegan a primer grado estan acostumbrados a que
sus padres hagan todo por ellos, mas si son hijos Unicos y en el Jardin de Nifios se
les ensefia a ser autosuficientes y a poder resolver sus propios problemas, de esta
manera adquirirdn confianza en ellos mismos y se sentirdn mas seguros generando
esto el desarrollo de una buena autoestima. También las educadoras esperan que al
trabajar el area socioemocional los nifios puedan regular sus emociones pues
cuando llegan al aula no controlan, en la mayoria de los casos, sus rabietas, enojos,
llanto... y esto impide que se relacionen de manera satisfactoria y entorpece el
aprendizaje. Un nifio que llora, que grita, que esta enojado no aprendera igual que
otro que permanece en calma y concentrado en las actividades que se estan

realizando.
5.- Los recursos necesarios para trabajar el area de desarrollo socioemocional

En todos los niveles es importante el uso correcto de los materiales didacticos,
pero en el Jardin de Nifios el material es imprescindible ya que el nifio aprende
observando, tocando, no tiene bien desarrollada la capacidad de abstraccion por lo
gue es deber de la educadora emplear en sus clases materiales adecuados y
llamativos para que el nifio pueda entender lo que se le quiere ensefiar. Por todos es
sabido que la elaboracion de los recursos didactico exige una inversion de tiempo y
dinero por lo que la educadora debera ser muy habil en buscar opciones que no le

afecten ni a ella ni a los padres de familia.

Materiales ludicos como los mufiecos de los monstruos de colores, almohadas,
espejos, dado de las emociones, libros de cuentos, mufiecos guifioles, etc. (E4M4
L150-1529)

Las actividades suelen ser muy ludicas y diversas. Asi mismo los materiales que
pueden ir desde un lapiz y papel hasta la elaboracibn de materiales para la
construccién de actividades como lo es un frasco con agua y escarcha (frasco de
la relajacion) o areas en el salon de clases como el rincon de la meditacion.
(EIM1 L148-152).
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El uso de material concreto desde los primeros afos ofrece a los
estudiantes la posibilidad de manipular, indagar, descubrir, observar, al
mismo tiempo que se ejercita la practica de normas de convivencia y el
desarrollo de valores como, por ejemplo: la cooperacion, solidaridad,
respeto, tolerancia, la proteccion del medio ambiente, entre otros.

(Ministerio de Educacion sff)

Elaborar material concreto con recursos del medio permite mejores
niveles de eficiencia en el aula, ademas el uso de estos recursos se
encuentra al alcance de todos los estudiantes. Los diferentes contextos
sociales, culturales y geograficos del entorno permiten una variedad de
recursos para la confeccion de diversos materiales. (Ministerio de

educacion s/f)

En el nivel preescolar la palabra no basta para guiar al nifio en su proceso de
aprendizaje ya que ellos necesitan experimentar y explorar. Los nifios cada vez son
mas activos, mas curiosos y exploradores, por lo que se necesita estar al dia con

nuevas innovaciones o mejoramiento de materiales didacticos ya en uso.

El material didactico es de suma importancia para el desarrollo de los nifios
en el nivel preescolar, pues la mejor forma de aprender es mediante el juego y la
diversion a través del uso de material concreto, de esta manera los nifios
participaran activamente en su proceso de aprendizaje. Por ello el uso de material
didactico se hace cada vez mas necesario para la ensefianza de los nifios, favorece
su observacion y sus habilidades. También desarrollaran mas su creatividad y se

favorecera el autoaprendizaje.

Como podemos ver, las educadoras le dan la debida importancia al material

didactico y hacen el esfuerzo de conseguirlo, elaborarlo o solicitarlo para sus clases.

Con respecto a si los padres apoyan en la obtencion y/o elaboracién de este

material didactico las educadoras expresaron que por lo general los padres de
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familia apoyan en este aspecto, colaboran en su elaboracién y también aportan

material de relso que tienen en sus casas 0 que se adquiere con facilidad.

Si, casi siempre los padres de familia suelen apoyar en la obtencion de los
recursos, yo suelo trabajar con materiales econémicos, reciclados y al alcance de
todos. O a veces se solicita solo la materia prima (carton, botellas, piedras, etc.) y se
fabrican los materiales necesarios (E1M1 L155-159).

Afortunadamente los padres cumplen con los materiales, uso mi computadora y el

proyector lo pido prestado ya sea a un familiar o a alguna amiga. (E3M3 181-83).

Los recursos y materiales generalmente son disefiados y elaborados por mi, sin
embargo, las almohadas las obtuve a partir de un taller que hice con los padres.
Algunos materiales los elaboro yo y otros me ayudan los padres a conseguirlos y
elaborarlos. (E4 M4 L155-159).

Es importante que la educadora involucre a los padres de familia en todo el
proceso de aprendizaje del nifio y que lo tenga informado del trabajo que se realiza
en el jardin y no solo requerirlos para pedirles algo. Si los padres son informados de
las actividades que realiza su hijo, asi como de los avances de éste, se involucraran
en los proyectos que les plantee el jardin y apoyaran en la medida de sus
posibilidades. De esta manera los padres de familia entenderan para qué se les

solicita determinado material y con gusto lo aportaran.

Como sabemos, el nivel preescolar es en el que contamos con mayor presencia
de los padres de familia o tutores, debemos aprovechar esta circunstancia y
acercarlos para que ellos vivan este proceso junto con sus hijos, que sepan qué
estan aprendiendo y de esta manera aportaran lo que esté en sus manos para que
sus hijos logren los aprendizajes esperados que contempla el programa. Los padres
de familia comprenderan los avances que lograran sus hijos y valoraran el trabajo en
la escuela si usted los involucra en actividades que les permitan conocer y

reflexionar sobre lo que usted hace con los nifios. (SEP, 2020, p.23).
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Con frecuencia los padres de familia solicitan sugerencias para saber como
apoyar el desarrollo y el aprendizaje de su hijo. Esto muestra una actitud positiva
gue usted puede aprovechar, ofreciéndoles sugerencias de actividades factibles de
efectuar en el ambito familiar, sin que esto signifique delegar a los padres de familia
las tareas que son responsabilidad de la escuela. (SEP,2020, p.23)

Por supuesto, la labor de los padres de familia nunca podra sustituir la del
maestro, los padres de familia seran un apoyo y contar con ellos facilitard mucho la
labor docente. Hay que explicarles cuales son los objetivos y la importancia del
preescolar para que ellos entiendan que es necesario que los nifios asistan

diariamente y cumplan con las actividades requeridas.

| Discusion /Conclusiones
Una vez concluido la presente investigacion se analizo a profundidad la misma y se

llegaron a las siguientes conclusiones:

-El Programa de Educacion Preescolar vigente (2017) se organiza en 3 Campos
de Formacion Académica y 3 Areas de Desarrollo Personal y Social. EIl Campo de
Formacion Académica a su vez esta conformado por el Campo de Lenguaje y
Comunicacion, Pensamiento Matematico y Exploracion y Comprensiéon del Mundo
Natural y Social. A su vez el Area de Desarrollo Personal y Social la conforman el
Area de Educacién Socioemocional, Artes y el Area de Educaciéon Fisica.
Independientemente del grado que cursen, los nifios deberan aprender en relaciéon

de todos los campos y areas.

-Todas las educadoras entrevistadas coincidieron en que es muy importante
favorecer el area de desarrollo socioemocional, pero en el momento de preguntarles
si planean directamente esta area, me contestaron que no, que algunas veces si
pero la mayoria de las ocasiones lo hacen de manera transversal por lo que el hecho
de no abordarlo directamente denota la poca importancia que le dan al mismo. Pank,
Acosta (2019) afirma que “la educacién emocional pretende dar respuestas a una

serie de necesidades que desde otras areas no logran ser atendidas” (p.2). Por lo
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que trabajar el area socioemocional desde los otros campos y areas no permitira

alcanzar los mismos resultados que si se planeara o trabajase directamente.

-Las educadoras coinciden en que tanto las comparfieras educadoras como las
directoras, le dan poca importancia al area socioemocional, ya que tienden a valorar
mas otros campos y dejan en ultimo lugar el area socioemocional e inclusive lo

trabajan Gnicamente de manera transversal.

-Es muy importante que los padres apoyen a sus hijos y les den seguimiento a

las actividades implementadas en el aula.

-Debido a la pandemia, el trabajar el area socioemocional ha sido un reto ya que
esta situacion nos ha aislado y aunque se da la comunicacion via medios, no es lo
mismo que trabajar de manera presencial con los nifios. El que aprendan a convivir
con sus comparieros y personal del jardin es fundamental para que se desarrollen

socialmente y vayan adquiriendo nuevas pautas de comportamiento.

-Un gran reto que enfrenta la educadora es estar en estrecha comunicacion con
los preescolares y observarlos detenidamente para darse cuenta de las necesidades
de éstos y abordar temas que ademas de ser interesantes para ellos respondan a lo

que requieren en ese momento.

-El trabajar el area socioemocional es mas complicado que trabajar otras areas o
campos que implican nada mas el conocimiento porque se abordan temas que
pueden ser delicados para los alumnos. A veces se abordan temas muy sensibles y

se rescatan experiencias que podrian perturbar al nifio.

-El trabajar la educacion socioemocional es algo relativamente nuevo puesto que
antiguamente no se abordaban estos temas en las aulas por lo que los docentes a
veces carecen de vivencias acerca de trabajar estos temas porgue no han sido

formados en este punto.

-Las principales perspectivas que tienen las docentes al trabajar el area

socioemocional es lograr nifios mas autbnomos y que sepan autorregularse, ya que,
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si un alumno posee dichas habilidades, aprendera mucho mejor los demas temas a

tratar.

-Las educadoras le dan gran importancia al uso de los materiales didacticos pues
la mejor forma en la que aprende el preescolar es mediante el juego y la diversion,
apoyandose en el uso del material concreto, de esta manera los nifios participaran

activamente en su proceso de aprendizaje.

-Es importante que la educadora involucre a los padres de familia en todo el
proceso de aprendizaje del nifio. Si los padres son informados de las actividades
qgue realiza su hijo, asi como de los avances de éste, se involucraran en los
proyectos que les plantee el jardin y apoyaran en la medida de sus posibilidades. De
esta manera los padres de familia entenderan para qué se les solicita determinado

material y con gusto lo aportaran.
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